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INFORME TECNICO DE NECESIDAD PARA LA PROVISION E IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS QUE PRESTA LA
MUNICIPALIDAD DE CONFORMIDAD A LA ORDENANZA NO. OM-003-2025

INFORME TEC;NICO DE NECESIDAD PARA LA PROVISION E
IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS QUE PRESTA LA
MUNICIPALIDAD DE CONFORMIDAD A LA ORDENANZA NO. OM-003-2025

1. ANTECEDENTES. -

1.1. El 10 de septiembre de 2020, el Concejo Municipal del Gobierno
Auténomo Descenfralizado Municipal del Canton Aguarico, sanciono la
Ordenanza de Cobro de Tasas para las Embarcaciones que Transiten con
Carga o Pasajeros en el Rio Napo del Cantdon Aguarico - Ordenanza No.
OM-007-2020.

1.2. Con fecha 08 de octubre de 2025, se promulgd la Ordenanza No.
OM-003-2025, cuyo objeto es la “REFORMA A LA ORDENANZA DE COBRO
DE TASAS PARA LAS EMBARCACIONES QUE TRANSITEN CON CARGA O
PASAJEROS EN EL RIO NAPO DEL CANTON AGUARICO”

1.3. La Ordenanza No. OM-003-2025, en la parte correspondiente al
antecedente entre otros senala "Que, el actual sistema manual de toma
de informacién y cobro de la tasa regulada en la Ordenanza No. OM-
007-2020, genera una serie de dificultades operativas y de gestion que
afectan tanto a las autoridades encargadas del control como a los
usuarios del servicio, por lo que surge la necesidad de actualizar y
automatizar este sistema en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton Aguarico (GADMCA)”

2. OBJETO. -

Elaborar un Informe Técnico de necesidad para para la provision e
implementacion de los servicios publicos que presta la Municipalidad de
conformidad a la Ordenanza No. OM-003-2025, promulgada el 08 de
octubre de 2025.

3. MARCO JURIDICO

El numeral 1 del articulo 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
determina que es deber primordial del Estado, garantizar sin
discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en
la Constitucion y en los instfrumentos internacionales, enfre otros, la salud
de los habitantes de la Republica.

La Constitucion del Ecuador en su Arficulo 11 numeral 9, senala: “El mds
alto deber del estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos
garantizados en la Constitucion.

El estado, sus delegatorios y toda persona que actue en ejercicio de una
protestad publica, estardn obligados a reparar las violaciones a los
derechos de los particulares por la falta o deficiencia en la prestacion de
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los servicios puUblicos, o por las acciones u omisiones de sus funcionarias y
funcionarios, y empleados y empleadas publicas en el desempeno de su
cargo.”.

El Art. 14 de la Carta Magna, senala: “Se reconoce el derecho de la
poblacion a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado,
que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del
patrimonio genético del pais, la prevencion del dano ambiental y la
recuperacion de los espacios naturales degradados.”.

El Art. 30 de la Constitucidon del Ecuador, prevé: “Toda persona tiene
derecho a un hdbitat seguro y saludable, a una vivienda adecuada y
digna, con independencia de su sifuacion social y econdmica.”.

El Art. 32 de nuestra Carta Fundamental, establece que la salud es un
derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio
de oftros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacién, la
educacion, la cultura fisica, el frabajo, la seguridad social, los ambientes
sanos y otros que sustenten el buen vivir.

El Art. 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, respecto al
derecho de libertad; precisa: “Se reconoce y garantizard a las personas:
(...) Numeral 2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud,
alimentacion 'y nutricion, agua potable, vivienda, saneamiento
ambiental, educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica,
vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios. (...) Numeral
27. El derecho a vivir en un ambiente sano, ecoldgicamente equilibrado,
libre de contaminacion y en armonia con la naturaleza.”.

El Art. 72 de la Constitucion de la Republica, referente al derecho a la
naturaleza, expresa: “La naturaleza tiene derecho a la restauracion serd
independientemente de la obligacion que tiene el estado de las
personas naturales o juridicas de indemnizar a los individuos y colectivos
que dependen de los sistemas naturales afectados.”.

El articulo 100 de la Carta Fundamental del Ecuador determina:”(...) En
fodos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen
dependiente y representantes de la sociedad del dmbito territorial de
cada nivel de gobierno, que funcionardn regidas por principios
democrdticos. La participacion en estas instancias se ejerce para: 1.
Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los
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gobiernos y la ciudadania. 2. Mejorar la calidad de la inversion publica y
definir agendas de desarrollo. {...)".

El arficulo 238 de la Constitucion de la Republica establece: "(...) Los
gobiernos auténomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion
ciudadana. En ningun caso el gjercicio de la aufonomia permitird la
secesion del territorio nacional. Constituyen gobiernos autdnomos
descentralizados las juntas parroquiales rurales, los concejos municipales,
los concejos metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos
regionales {(...)"

El articulo 240 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece
que “Los gobiernos autonomos descentralizados de las regiones, distritos
metropolitanos, provincias y cantones tendrdn facultades legislativas en
el dmbito de sus competencias y jurisdicciones territoriales™.

El articulo 241 de la Carta Magna estipula: "(...) La planificacion
garantizard el ordenamiento territorial y serd obligatoria en todos los
gobiernos auténomos descentralizados |(...)".

El arficulo 264 de la Constitucion expresa: "(...) Los gobiernos municipales
tendrdn las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que
determine la ley: 1. Planificar el desarrollo cantonal y formular los
correspondientes planes de ordenamiento territorial, de manera
articulada con la planificacion nacional, regional, provincial y parroquial,
con el fin de regular el uso y la ocupacion del suelo urbano vy rural. 2.
Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el cantén {(...)".

El arficulo 276, numeral 6, de la Carta Principal del Estado, respecto al
régimen de desarrollo, determina como objetivos: "(...) 6. Promover un
ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que integre y articule las
actividades socioculturales, administrativas, economicas y de gestion, y
que coadyuve a la unidad del Estado {(...)".

El articulo 314 de la Constitucion de la Republica, indica que: “El Estado
serd responsable de la provision de los servicios publicos de agua potable
y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demds que
determine la ley.

El Estado garantizard que los servicios publicos y su provision respondan a
los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y
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calidad. El Estado dispondrd que los precios y tarifas de los servicios
publicos sean equitativos, y establecerd su control y regulacion.™

El articulo 316 de la Carta Fundamental del Ecuador determina: “El Estado
podrd delegar la participacion en los sectores estratégicos y servicios
publicos a empresas mixtas en las cuales tenga mayoria accionaria. La
delegacion se sujetard al interés nacional y respetard los plazos y limites
fijados en la ley para cada sector estratégico. El Estado podrd, de forma
excepcional, delegar a la iniciativa privada y a la economia popular y
solidaria, el ejercicio de estas actividades, en los casos que establezca la
ley.”

El articulo 411 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece
que el Estado garantizard la conservacion, recuperacion y manejo
infegral de los recursos hidricos, cuencas hidrogrdaficas y caudales
ecoldégicos asociados al ciclo hidrologico. Se regulard toda actividad
que pueda afectar la calidad y cantidad de agua, y el equilibrio de los
ecosistemas, en especial en las fuentes y zonas de recarga de agua;

La sustentabilidad de los ecosistemas y el consumo humano serdn
prioritarios en el uso y aprovechamiento del agua.

El articulo 415 de la Constitucion de la Republica expresa: '|(...) El Estado
central y los gobiernos auténomos descentralizados adoptardn politicas
integrales y participativas de ordenamiento territorial urbano y de uso del
suelo, que permitan regular el crecimiento urbano, el manejo de la fauna
urbana e incentiven el establecimiento de zonas verdes. Los gobiernos
auténomos descentralizados desarrollaran programas de uso racional del
aguaq, y de reduccion reciclaje y tratamiento adecuado de desechos
solidos y liquidos. Se incentivard y facilitard el transporte terrestre no
motorizado, en especial mediante el establecimiento de ciclo vias {...)".

El Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD), en el articulo 7 establece la facultad
normativa de los Concejos Municipales para dictar normas de cardcter
general, a través de Ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables
dentro de su circunscripcion territorial.

El articulo 54, literales a) y f) del citado Cuerpo Legal respecto de las
funciones del Gobierno Municipal determina: "a) Promover el desarrollo
sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para garantizar la
realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas
puUblicas cantonales, en el marco de sus competencias constitucionales
y legales; (...) f) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes
reconocidas por la Constitucion y la ley y en dicho marco, prestar los
servicios publicos y construir la obra publica cantonal correspondiente,
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con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios
de universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad.
interculturalidad. subsidiariedad. participacion y equidad.”

El articulo 55 del Codigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD), establece: “Competencias exclusivas del
gobierno auténomo descentralizado municipal.- Los gobiernos
autonomos descentralizados municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley: ...b)
Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton; c)
Planificar, construir y mantener la vialidad urbana; ... g) Planificar,
construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de los
espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de
acuerdo con la ley... k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las
personas al uso de las playas de mar, riberas de rios, lagos y lagunas;..."”

El articulo 57 del Codigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD), establece: “Atribuciones del Concejo
Municipal.- Al Concejo Municipal le corresponde: a) El ejercicio de la
facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
auténomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de
ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones”;...” c) Crear, modificar,
exonerar o extinguir tasas y contribuciones especiales por los servicios que
presta y obras que ejecute’;

El Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD), en su articulo 186 establece: “Facultad
Tributaria.- Los gobiernos municipales y distritos metropolitanos
autonomos podran crear, modificar, exonerar o suprimir mediante
ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones especiales de mejoras
generales o especificas, por el establecimiento o ampliacion de servicios
publicos que son de su responsabilidad, el uso de bienes o espacios
publicos y en razon de las obras que ejecuten dentro del dmbito de sus
competencias y circunscripcion, asi como la regulacion para la
captacion de las plusvalias”.

El Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD), en su articulo 283, determina: “(...) Sdlo de
manera excepcional los gobiernos auténomos descentralizados
regionales, provinciales, metropolitanos y municipales, podrdn delegar la
prestacion de servicios publicos de su competencia a la iniciativa
privada. Esta delegacion se realizard mediante acto normativo del
organo competente, cuando el gobierno autonomo descentralizado
respectivo no se encuentre en capacidad técnica y econdmica de
gestionar directamente un servicio publico o en caso de calamidad
publica o desastre natural.
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La falta de capacidad técnica o econdémica para la gestion directa de
un servicio publico serd debidamente justificada por la autoridad
gjecutiva, ante el respectivo organo legislativo local y la ciudadania, en
las condiciones establecidas en la Constitucion, la Ley y de acuerdo con
las regulaciones del rgano competente de la administracion publica o
Gobierno Central que tenga afribucion legal en materia de
competencias. La seleccion correspondiente deberd realizarse mediante
concurso publico con excepcion de la delegacion de las competencias
de riego, agua potable y alcantarillado a organizaciones comunitarias.

(...)"

El articulo 322 del COOTAD faculta la aprobacién de ordenanzas las
mismas que deberdn referirse a una sola materia y serdn presentados con
la exposicidon de motivos, el articulado que se proponga vy la expresion
clara de los articulos que se deroguen o reformen con la nueva
ordenanza.

En el arficulo 568, del Cddigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), permite: “Servicios sujetos a
tasas. - Las tasas serdn reguladas mediante ordenanzas, cuya iniciativa
es privativa del alcalde municipal o metfropolitano, tramitada vy
aprobada por el respectivo concejo, para la prestacion de los siguientes
servicios: g) Servicios administrativos; i) Otros servicios de cualquier
naturaleza”.

El articulo 69 del Cdodigo Orgdnico Administrativo, determina que los
érganos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus
competencias, incluida la de gestion, en: *5. Sujetos de derecho privado,
conforme con la ley de la materia. La delegacion de gestion no supone
cesion de la titularidad de la competencia.”

El articulo 71 del Cédigo Orgdnico Administrativo (COA), indica que la
delegacion tiene los siguientes efectos: 1. Las decisiones delegadas se
consideran adoptadas por el delegante. 2. La responsabilidad por las
decisiones adoptadas por el delegado o el delegante, segun
corresponda.”

En el arficulo 74 del Cédigo Orgdnico Administrativo (COA), se establece
que “Cuando sea necesario, en forma excepcional y mofivada, para
satisfacer el interés publico, colectivo o general, cuando no se tenga la
capacidad técnica o econdmica o cuando la demanda del servicio no
pueda ser cubierta por empresas publicas o mixtas con mayoria publica,
el Estado o sus instituciones podran delegar a sujetos de derecho privado,
la gestion de los sectores estratégicos y la provision de los servicios
publicos, sin perjuicio de las normas previstas en la ley respectiva del
sector.”
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4. ANALISIS TECNICO
4.1. CONTEXTO GENERAL ESTADO DE SITUACION ACTUAL.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Aguarico
mantiene, desde el ano 2020, un punto de confrol fluvial sobre el rio Napo,
establecido mediante ordenanza municipal vigente, con la finalidad de
regular, registrar y recaudar la tasa correspondiente al transito de
embarcaciones con carga o pasajeros dentro de su jurisdiccion.

La Ordenanza No. OM-003-2025, que reformd la Ordenanza de Cobro de
Tasas para las Embarcaciones que Transiten con Carga o Pasajeros en el
Rio Napo del Canton Aguarico —-OM-007-2020, incrementd como servicios
a prestarse por parte de la Municipalidad, los siguientes:

a. Servicio de confrol del Transito fluvial dentro de la jurisdiccion del
cantén Aguarico.

b. Servicio de auxilio mecdnico para embarcaciones.
c. Servicios de guia cultural y/o turistica.

Asimismo, la Ordenanza No. OM-003-2025, en su Disposicidn Transitoria
Unica, establece:

“Unica. - El Gobierno Autédnomo Descentralizado Municipal del
Cantén Aguarico (GADMCA), contard con seis meses,
prorrogables, de ser necesario, para implementar la infraestructura
necesaria a fin de actualizar y automatizar el sistema manual de
toma de informacidén y cobro de la tasa regula en la Ordenanza N°
OM-007-2020."

En ejercicio de las atribuciones de planificacion institucional, la Direccion
de Planificacién ha efectuado un andilisis técnico del funcionamiento
actual del sistema de conftrol fluvial, con el objeto de identfificar las
condiciones operativas, administrativas y tecnoldgicas existentes, asi
como las limitaciones que inciden en el cumplimiento eficiente de los
fines publicos previstos en la normativa municipal.

El presente andlisis se fundamenta en informacion proporcionada por las
dependencias técnicas y financieras del GAD, particularmente la Unidad
de Gestion de Riesgos y Participacion Ciudadana y la Direccion
Financiera, asi como en reuniones internas de frabajo y revision
documental.
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4.1.1. Estructura operativa

Del diagndstico institucional efectuado se determina que la operacion
del punto de confrol fluvial se encuentra actualmente a cargo de la
Unidad de Gestion de Riesgos y Participacion Ciudadana, la cual dispone
de recursos humanos limitados, consistentes en un solo operador
asignado de manera permanente, con un régimen de tfurnos
prolongados, siendo reemplazado en sus dias de descanso por personal
administrativo no especializado.

El proceso operativo se sustenta en registros manuales, mediante
formularios fisicos y soporte fotografico, sin que exista manejo directo de
valores en el punto de control. La informacion recopilada es remitida de
forma periddica a la Direccidn Financiera, especificamente a la Unidad
de Rentas, encargada de consolidar los datos y gestionar la notificacion
y recaudacion correspondiente a los contribuyentes.

Se constata, ademds, que el GAD dispone Unicamente de un punto de
conftrol fluvial, y que la fransmision de informacion operativa se realiza a
través de medios informales de comunicacion, lo cual limita la
trazabilidad, seguridad y verificacion posterior de los registros generados.

4.1.2. Procedimientos de control y verificacion

En cuanto a los mecanismos de confrol del transito fluvial, se evidencia
que la verificacion de carga, peso y tipo de embarcacion se basa
principalmente en informacion declarada por los operadores de
transporte, como planos de estibaje o reportes proporcionados por las
empresas.

No obstante, del andlisis técnico realizado se determina que el Gobierno
Municipal no cuenta con medios fecnoldgicos ni insfrumentos técnicos
especializados que permitan corroborar de manera objetiva dicha
informacidn en territorio, tales como sistemas de pesaje, sensores, lectores
automdticos o plataformas digitales integradas.

Esta situacion genera una limitada capacidad institucional de
verificacion, incrementando el riesgo de subregistro, inconsistencias en la
informacion reportada y dificultades para sustentar técnicamente los
valores determinados por concepto de tasa.
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4.1.3. Dinamica del trafico fluvial

Del levantamiento de informaciéon efectuado se identifica que el frafico
fluvial en la jurisdiccion del cantdn Aguarico se compone principalmente
de gabarras, botes de fransporte rapido y canoas comunitarias.

De los registros institucionales disponibles se identifican catorce
embarcaciones registradas, agrupadas en cinco cooperativas
principales. No obstante, se establece que no todas las embarcaciones
operan de manera regular y que la frecuencia de fransito varia segun el
tipo de actividad.

La informacidn proporcionada por la Direccion Financiera permite
determinar que las gabarras concentran el mayor volumen de transito,
con operaciones casi diarias, mientras que los botes comunitarios
presentan una frecuencia menor. Esta dindmica, sumada a la extension
geogrdfica y condiciones fisicas del rio Napo, dificulta el control
permanente y efectivo del transito fluvial con los recursos institucionales
actualmente disponibles.

4.1.4. Gestion financiera y recaudacion

Del andlisis de los registros financieros y presupuestarios se determina que
el GAD Municipal presupuesta anualmente ingresos por concepto de
control fluvial, los cuales se registran en cuentas municipales especificas
conforme a la normativa vigente.

Sin embargo, la informacion consolidada evidencia la existencia de
importantes valores pendientes de cobro, asi como variaciones
significativas en los niveles de recaudacion entre distintos periodos
fiscales, lo cual refleja debilidades en los procesos de control, seguimiento
y cobranza.

Asimismo, se ha identificado que la evasidon del pago de la tasa se
incrementa fuera de los horarios de control y en sectores no cubiertos de
manera permanente, generando la necesidad de iniciar procesos
coactivos que demandan recursos administrativos y legales adicionales.

4.2. ANALISIS DE INFORMACION ESTADISTICA INSTITUCIONAL
La informacion estadistica analizada en el presente informe tiene como

fuente primaria los registros de la Direccion Financiera, especificamente
de la Unidad de Rentas, correspondientes al periodo 2020-2025.
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Se establece que el registro de datos se realiza inicialmente mediante
formularios fisicos levantados en el punto de control, los cuales son
posteriormente consolidados para efectos de facturacion vy
recaudacion. Este procedimiento manual incrementa la probabilidad de
errores, omisiones y pérdida de informacion, especialmente en periodos
en los que no se ha contado con personal designado de manera
permanente.

Los cuadros estadisticos consolidados evidencian una brecha
significativa entre los valores generados y los efectivamente recaudados,
asi como inconsistencias interanuales que reflejan la ausencia de un
sistema automatizado e intfegrado de control del fransito fluvial.

Con base a los formularios entregados y validados por la Unidad de
Gestion de Riesgos y Participacion Ciudadana, el personal responsable
de rentas elabora el registro y procede a la gestion para la cobranza.
(ANEXO 1-Formulario de cobro de tasa)

A confinuacion, se presenta informacion estadistica proporcionada por
la Unidad de Rentas del GAD Aguarico, misma que, se proporciond en 8
archivos xlsx, que incluyen datos generales y especificos de los meses de
enero — agosto 2025.

Tabla 1
Resumen general de datos entregados por la Direccion
Financiera en el periodo 2020-2025
Detalle de Gabarras
afio Formularios Recaudacion Saldo por cobrar
generados (USD) (USD) (USD)
2020 22.990,00 22.941,00 49,00
2021 250.480,51 244.788,00 5.692,51
2022 31.784,00 29.889,00 1.895,00
2023 2.250,00 - 2.250,00
2024 77.526,00 77.526,00 -
2025 37.539,00 1.090,00 36.449,00
totales 422.569,51 376.234,00 46.335,51
Detalle de Botes
afo I;oernmet:'lc?g:: Recaudacién saldo por cobrar
(USD) (UsD) (UsD)
2020 4.630,00 1.430,00 3.200,00
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2021 51.050,00 5.740,00 45.310,00

2022 139.790,00 510,00 139.280,00

2023 177.715,00 810,00 176.905,00

2024 51.430,00 1.890,00 49.540,00

2025 930,00 - 930,00
Totales 425.545,00 10.380,00 415.165,00

Detalle de canoas
afio ';2:,";:?;'2: Recaudacion Saldo por cobrar
(USD) (USD) (USD)

2020 280,00 120,00 160,00

2021 24.750,00 150,00 24.600,00

2022 36.245,00 - 36.245,00

2023 37.470,00 37.470,00

2024 27.850,00 1.360,00 26.490,00

2025 4.790,00 560,00 4.230,00
totales 131.385,00 2.190,00 129.195,00
TOTAL 979.499.51 388.804,00 590.695,51

Informacidn ingresada con corte a marzo 2025, Fuente: Direccidn Financiera

Tabla 2
Consolidado de datos generales 2020-2025
GENERAL GABARRAS - BOTES - CANOAS
# Total de peso
registrado y/ .
ANO e%:b?ozlz ° S Recaudado S Por cobrar J:;:;::::'::’S
transporte -
multas
2020 27.900,00 | 24.491,00 3.409,00 | 27.900,00
Datos sin 2021 326.280,51 | 250.678,00 | 75.602,51 |326.280,51
comprobacion | 2022 207.819,00| 30.399,00 |177.420,00207.819,00
2023 217.435,00 810,00 216.625,00|217.435,00
2024 156.806,00| 80.776,00 | 76.030,00 |156.806,00
2025 43.259,00 1.650,00 41.609,00 | 43.259,00
TOTAL [979.499,51| 388.804,00 |590.695,51|979.499,51
Fuente: Direccion Financiera
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Tabla 3
Consolidado de datos generales revisados 2020-2025 (agosto)
GENERAL GABARRAS - BOTES - CANOAS (DATOS CON REVISION)
# To.tal de peso
ANO #p.:;:g:se regl\j:IC:)CrI:swo S Recaudado | $ Por cobrar Tofitr::;rr;rsiv::‘osde
generados por
multas
2020 191 27.900,00 24.491,00 | 3.409,00 27.900,00
2021 1842 341.615,51 | 257.333,00 | 84.282,51 341.615,51
2022 792 208.244,00 | 30.399,00 |177.845,00| 208.244,00
2023 623 220.585,00 810,00 219.775,00| 220.585,00
2024 1178 170.306,00 | 81.336,00 | 88.970,00 170.306,00
2025 664 124.675,00 9.300,00 |115.375,00| 124.675,00
TOTAL 5.290 1.093.325,51 | 403.669,00 | 689.656,51| 1.093.325,51
Fuente: Direccion Financiera
Tabla 4
Detalle del trafico de gabarras 2020-2025(agosto)
GABARRAS
# Total de peso
ANO #pLz:clzlg: regI:LrIC:)C::SY/O S Recaudado | $ Por cobrar TomiLerZ‘sIEt; de
generados por
multas
2020 76 22.990,00 22.941,00 49,00 22.990,00
2021 744 256.175,561 | 250.483,00| 5.692,51 256.175,51
2022 96 31.784,00 29.889,00 | 1.895,00 31.784,00
2023 5* 2.250,00 - 2.250,00 2.250,00
2024 830 77.526,00 77.526,00 - 77.526,00
2025 502 108.825,00 6.440,00 |102.385,00 108.825,00
TOTAL| 2.253 499.550,51 |387.279,00|112.271,51 499.550,51
Fuente: Direccién Financiera
* Se informa que el ano 2023 no se designd personal al control de
gabarras en consecuencia esos datos no estdn disponibles.
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Tabla 5
Detalle del trafico de botes 2020-2025 (agosto)
BOTES
# Total de :
ANO #Total de valores y/o | $ Recaudado | $ Por cobrar Tthl previsto de

pasadas multas ingreso $
2020 100 4.630,00 1.430,00 3.200,00 4.630,00
2021 986 60.690,00 6.700,00 53.990,00 60.690,00
2022 603 140.215,00 510,00 139.705,00 140.215,00
2023 531 180.865,00 810,00 180.055,00 180.865,00
2024 242 64.370,00 1.890,00 62.480,00 64.370,00
2025 73 8.340,00 0,00 8.340,00 8.340,00
TOTAL 2.535 459.110,00 11.340,00 |447.770,00 459.110,00

Fuente: Direccidn Financiera
Tabla 6
Detalle del trafico de canoas 2020-2025 (agosto)
CANOAS
# Total de :
ANO #Total de valores y/o | $ Recaudado | S Por cobrar Totc!I previsto de

pasadas multas ingreso $
2020 15 280,00 120,00 160,00 280,00
2021 112 24.750,00 150,00 24.600,00 24.750,00
2022 93 36.245,00 - 36.245,00 36.245,00
2023 87 37.470,00 - 37.470,00 37.470,00
2024 106 28.410,00 1.920,00 26.490,00 28.410,00
2025 89 7.510,00 2.860,00 4.650,00 7.510,00
TOTAL 502 134.665,00 5.050,00 |129.615,00 134.665,00

Fuente: Direccion Financiera
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Figura 1
NUmero de embarcaciones en trdafico fluvial 2020-2025 (agosto)

Fuente: Direccion Financiera

Numero de embarcaciones registradas en punto de control
SAMONA 2020-2025(agosto)
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Figura 2

Ingresos previstos en dolares por tipo de embarcacion 2020-2025
(agosto)

Fuente: Direccion Financiera

Ingresos previstos en délares por tipo de embarcaciones 2020 -2025

(agosto)
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Figura 3
Valores pendientes en délares por tipo de embarcacion 2020-2025
(agosto)
200,000.00 180,055.00
150,000.00 139,705.00
102,385.00
100,000.00
53,990.00 62,480.00
. 37,470.00
50,000.00 160700 M co000 L0200 26,490.00
3,200.00
4500 5,692.58 1,895.00 2,250.00 - 4009 0.00
2020 2021 2022 2023 2024 2025
B GABARRAS M BOTES ® CANOAS

Valores pendientes en dolares por tipo de embarcacion 2020-2025(agosto)
Fuente: Direccion Financiera.
4.3. LIMITACIONES TECNICAS INSTITUCIONALES IDENTIFICADAS

Del andlisis técnico integral se determinan las siguientes limitaciones
institucionales:

« Insuficiencia de recursos humanos especializados para el control
permanente del fransito fluvial.

o Ausencia de infraestructura tecnoldgica que permita el registro
automatizado, verificacion y frazabilidad de la informacion.

« Dependencia de procedimientos manuales para el levantamiento
y procesamiento de datos.

« Dificultades operativas derivadas de las condiciones geogrdficas y
fisicas del rio Napo.

« Limitada capacidad institucional para la supervision continua vy la
reduccion efectiva de la evasion.

Estas limitaciones inciden directamente en la capacidad del GAD
Municipal para gestionar de manera directa, eficiente y sostenible un
sisfema integral de confrol del fransito fluvial.

4.4. ANALISIS DE NECESIDAD PARA LA PROVISION E IMPLEMENTACION DE
LOS SERVICIOS

4.4.1. SERVICIO DE CONTROL DEL TRANSITO FLUVIAL DENTRO DE LA
JURISDICCION DEL CANTON AGUARICO.
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Para la correcta provisidon del Servicio de control del Trdnsito fluvial dentro
de lajurisdiccion del cantén Aguarico, conforme lo establece el numeral
7 del arficulo 16 de la Ordenanza N° OM-007-2020, anadido por la
Ordenanza N° OM-003-2025, se requiere la implementacion efectiva de
un Sistema Integrado de Monitoreo y Conftrol Fluvial para el control del
peaqje fluvial en el rio Napo, particularmente en la zona de Samona con
el objetivo de asegurar un funcionamiento continuo, opfimizado vy
automatizado del proceso de identificacion y cobro de tarifas, con un
enfoque en la eficiencia operativa, la fransparencia y la seguridad.

Las principales caracteristicas del sistema se detallan a continuacion.

1. Automatizacion en la toma de informaciéon y en el cobro del peagje,
eliminando las operaciones manuales que actualmente limitan la
eficiencia. Esto se alcanzard mediante la implementacion de
tecnologias avanzadas como RFID y videovigilancia, las cuales
permitirdn la identificacién en tiempo real de las embarcaciones y
la aplicacion automdtica de tarifas.

2. Optftimizacion de Costos Operativos relacionados con la
confratacion de personal adicional y la infraestructura fisica
utilizada para el control manual del peagje. Al automatizar estos
procesos, se minimizard el uso de recursos humanos, lo que fambién
reducird la probabilidad de errores humanos y mejorard la eficacia
de larecaudacion.

3. Maximizacion de la Transparencia, todo el proceso de cobro de
peagjes sea completamente transparente, accesible y auditado.
Gracias a la digitalizacion y automatizaciéon del sistema, se podrdn
generar informes detallados y en tiempo real, lo que permitird un
seguimiento preciso de los pagos y un confrol mas riguroso del
cumplimiento de las normativas, garantizando la transparencia en
la recaudacion.

4. Aumento de la Seguridad en el proceso de monitoreo y control de
las embarcaciones. El uso de videovigilancia y RFID no solo
facilitard el control de las tarifas, sino que también ofrecerd un
sistema de monitoreo constante, permitiendo a las autoridades
identificar y actuar rdpidamente ante cualquier iregularidad en el
transito fluvial. Esto contribuird a la seguridad tanto de las
embarcaciones como del entorno fluvial en general.

5. Mejora en la Gestion del Transito Fluvial mas eficiente y efectivo
permitiendo a las autoridades acceder a informacion en tiempo
real sobre el flujo de embarcaciones, el cumplimiento de las
normativas y la recaudacion de peaqjes. Este acceso a datos
actualizados facilitard la foma de decisiones y la implementacion
de acciones correctivas y preventivas.

Para el efecto, se requiere:
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Especificaciones técnicas minimas requeridas

Componente Umdq.d de Cantidad
medida

Antenas RFID direccionales Unidad 4
Lectores RFID de alta potencia Unidad 2
Cdmaras IP con tecnologia PTZ Unidad 4
Grabadoras de video en red (NVR) Unidad 2
Discos duros de al menos 12 TB Unidad 4
Tags activos y configurados Unidad 200
Cableado y conectores Global 1
Protectores contra rayos Unidad 2
Servidores y equipos de red Unidad 1
Boyas Fluviales para navegacion Unidad 8
Centro de conftrol Unidad 1
Torre de deteccidén Unidad 1
Instalacién de equipos en torres Global 1
Configuracion de software Global 1
Pruebas y gjustes Global 1
Desarrollo de integracion RFID Global 1
Desarrollo de integracion Vision Global :
Artificial
Desarrollo de Software de Global :
Integracion y Gestion

e Las especificaciones técnicas descritas son las minimas requeridas
el oferente deberd presentar en su oferta al menos, los equipos
propuestos con sus caracteristicas, metodologia constructiva y
metodologia de integracion, compatibilidad y funcionalidad del

software.

e Los componentes, equipos y desarrollos tecnoldgicos descritos
constituyen requerimientos minimos de referencia, pudiendo el
oferente proponer tecnologias equivalentes o superiores, siempre
que cumplan con la funcionalidad, interoperabilidad y objetivos
del sistema establecidos en el presente componente técnico.

4.4.2. SERVICIO DE AUXILIO MECANICO PARA EMBARCACIONES.

Para la correcta provision del Servicio de auxilio mecdnico para
embarcaciones., conforme lo establece el numeral 8 del articulo 16 de la
Ordenanza N° OM-007-2020, anadido por la Ordenanza N° OM-003-2025,
se requiere un puesto de auxilio mecdnico fluvial que brinde asistencia
técnica, reparaciones de emergencia a embarcaciones y motores fuera
de borda en el rio Napo, el mismo estard ubicado en el punto de Samona,
con la finalidad principal de ayudar a la operatividad de la flota

mediante diagndstico, reparaciones

eléctrico, transmision).

rapidas de sistemas (motor,
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Entfre las funciones principales del puesto de auxilio mecdnico se puede
destacar las reparaciones en sitio, tareas de mecdnica rdpida vy
diagndstico para solucionar fallas en motores fuera de borda o sistemas

internos, para el efecto se requiere:

Especificaciones técnicas minimas requeridas.

Componente Unldcu::l de Cantidad

medida

Juego completo de llaves fijas y Unidad

combinadas (métricas y 1

estandar).

Juego de llaves de tubo con Unidad :

dados y extensiones.

Destornilladores planos y de cruz Global :

de diferentes tamanos.

Alicates universales, de presion y Global :

de corte.

Martillo mecdnico y martillo de Unidad :

goma.

Llaves gjustables. Global 1

Extractores mecdanicos bdsicos. Global 1

Compresor de aire portatil o Unidad :

inflador mecdnico.

Multimetro digital para Unidad :

diagndstico eléctrico bdasico.

L&dmpara portdatil de trabajo Unidad :

(recargable o a bateria).

Bateria auxiliar portatil o Unidad

arrancador de emergencia 1

(booster).

Tacometro portdatil o equipo Unidad

bdsico para verificacion de 1

régimen del motor.

Soporte o caballete para Unidad

motores fuera de borda de 1

pequena y mediana potencia.

Juego de herramientas Unidad

especificas para desmontaje :

bdsico de motores fuera de

borda.

Depdsito portatil de combustible Unidad :

para pruebas operativas.
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Mangueras y conexiones Global

bdsicas para alimentacion de 1
combustible.

Grasas lubricantes. Global ]
Abrazaderas, mangueras y Global :
correqas universales.

Cables eléctricos, fusibles y Global :
conectores bdsicos.

Sellantes y cintas de uso Global :
mecdanico.

Extintor portatil de incendios Unidad 5
apto para combustibles.

Botiquin de primeros auxilios. Unidad 2
Guantes de proteccion Global :
mecdanica.

Chalecos salvavidas para el Unidad 4
personal.

Senalizacion bdsica de Global :
seguridad

Area cubierta para atencion Unidad :
mecdnica bdsica.

Banco de trabagjo mecdnico. Unidad 1
Gabinete o estanteria para Unidad :
herramientas y repuestos.

Sistema bdsico de iluminacion. Unidad 1
Contenedor adecuado para Unidad

desechos peligrosos (aceites, 2
filtros).

e El equipamiento descrito constituye el minimo obligatorio, sin
perjuicio de que el oferente pueda incorporar equipos adicionales.

e El servicio estard orientado exclusivamente a reparaciones
menores y de emergencia, no a mantenimientos mayores ni
reconstruccion de motores.

e El oferente serd responsable del mantenimiento, reposicion y
operatividad permanente del equipamiento.

e El oferente deberd proponer el personal con el que dispondrd para
la atencion del puesto de auxilio mecdnico, debiendo definirse el
horario en el cual estard disponible este servicio.

4.4.3. SERVICIOS DE GUIiA CULTURAL Y/O TURISTICA.

Para la correcta provision del Servicio de guia cultural y/o turistica,
conforme lo establece el numeral 9 del articulo 16 de la Ordenanza N°
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OM-007-2020, anadido por la Ordenanza N° OM-003-2025, se requiere la
construccion del Centro Turistico y Cultural como un componente
estratégico del proyecto, orientado a fortalecer el desarrollo econdmico,
social y cultural del sector, asi como a complementar las actividades
vinculadas al control del transito fluvial y la prestacion de servicios a los
usuarios y visitantes de la zona. Esta infraestructura permitird consolidar un
espacio adecuado para la atencidon administrativa, la promocion
turistica, el desarrollo de actividades comunitarias y la dinamizaciéon de la
economia local.

El Centro Turistico y Cultural ha sido concebido como una infraestructura
funcional, de cardcter multipropdsito, que responda a las condiciones
geogrdficas, climdticas y sociales del entorno, priorizando criterios de
durabilidad, seguridad estructural y faciidod de mantenimiento. Su
diseno deberd garantizar espacios adecuados para oficinas
administrativas, comedores comunitarios, servicios higiénicos y un darea
cubierta para eventos sociales, culturales y comunitarios, promoviendo |la
infegracion de la poblacién local en el aprovechamiento de la
infraestructura.

Para tal efecto se requiere:

Especificaciones técnicas

AREA DESCRIPCION DEL TIPO DE
ITEM (M2) DETALLE CONTRUCCION
Oficinas 40 Oficina Construidas en hormigdn armado con losa,
informacion informativa la mamposteria de blogue, paredes
concesion constard de | enlucidas, pintadas con dos manos de
un drea para | pintura a eleccién incluido dos manos
dos oficinas empaste, los pisos serdn de piso flotante de
independient | pvc, muebles en mdf.
es y una sala
de juntas
Comederos 80 Cuatro Construccién en hormigdn armado con
comunitarios locales para | losa, la mamposteria de bloque, paredes
comederos enlucidas, pintfadas con dos manos de
comunitarios | pintura a eleccidon incluido dos manos
con todas las | empaste, pisos de cerdmica, mesones de
dreas para porcelanato, fregadero de dos pozos,
elaborar tomas de agua y luz necesarias para los
comidas electrodomésticos del local.
tipicas del
sector
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Banos 40 Dos banos Construccién en hormigdn armado con
para hombres | losa, la mamposteria de bloque, paredes
mds dos con cerdmica, pisos de cerdmica, mesones
urinarios, de porcelanato.
cuatro
lavamanos y
dos banos
para mujeres
mds cuatro
lavamanos y
un bano.
para
capacidades
diferentes.

Galpdn 200 Galpdén con | Construido con acero a36 en toda su
una farima estructura con anticorrosivo y dos manos de
para pinfura para proteger a la estructura de la
programa corrosién, la cubierta serd de un techo
comunitario | termo acustico con tframos traslucidos para
sociales del iluminacién diurna.
sector La tarima serd de hormigdn armado a una

altura mayora dos metros con graderios a
los dos lados con pasamanos, debajo de la
tarima serd disefiado unas bodegas para
equipos.

Los pisos deberdn ser fundidos en hormigdn
con sus respectivas juntas, alisados y
pintados.

La iluminacién debe ser la adecuada para
lograr llevar con normalidad eventos
nocturnos.

4.5. IMPLICACIONES PARA LA GESTION INSTITUCIONAL

En funcidon del diagndstico efectuado, se concluye que la
implementacion de un sistemna moderno, automatizado y permanente
de control del ftrdnsito fluvial requiere capacidades técnicas,
tecnoldégicas y financieras que actualmente no se encuentran
disponibles dentfro de la estructura operativa del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del cantén Aguarico.

En consecuencia, el presente andlisis técnico permite sustentar, desde
una perspectiva objetiva e institucional, la necesidad de evaluar
mecanismos alternativos de gestion, conforme al marco juridico vigente
y bajo el principio de excepcionalidad, sin que ello implique la cesion de
la fitularidad de la competencia municipal.
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4.5. MATRIZ DE RIESGOS

N° Tipo de riesgo Descripcién del Probabilidad | Impacto | Nivel de Consecuencia
riesgo riesgo institucional

1 Financiero Persistencia de | Alta Alto Critico | Pérdida
brechas entre sostenida de
valores ingresos
generados y municipales
recaudados

2 Operativo Subregistro del | Alta Alto Critico | Determinacién
tréfico fluvial incorrecta de
real tasas

3 Tecnoldégico | Ausencia de Alta Alto Critico | Imposibilidad
sistemas de modernizar
automatizados la gestion
de confirol

4 Legal Observaciones | Media Alto Alto Responsabilidad
de érganos de administrativa
conftrol por
ineficiencia

5 Institucional | Dependencia | Media Alto Alto Interrupcion del
de personal servicio
limitado y no
especializado

6 Planificacion | Imposibilidad Alta Alto Critico | Incumplimiento
de financiar de fines
obras pUblicos
ambientales
previstas

5. CONCLUSIONES

1.

Del andilisis técnico, operativo y financiero realizado, se concluye
que el actual modelo de control y recaudaciéon de la tasa por
transito  fluvial en el cantdén Aguarico presenta limitaciones
estructurales de cardcter operativo, tecnoldégico y de talento
humano, que inciden de manera directa en la eficienciq,
trazabilidad y confiabilidad de la informacién generada.

Se evidencia que el sistema vigente se sustenta en procedimientos
manuales, registros no automatizados y mecanismos de
verificacion indirectos, lo cual incrementa el riesgo de errores,
omisiones y pérdida de informacion, afectando la gestidon
estadistica, el confrol efectivo del transito fluvial y la recaudacion
municipal.

Los datos consolidados correspondientes al periodo 2020-2025
reflejan una brecha significativa entre los valores generados y los
efectivamente recaudados, lo que permite identificar debilidades
en los mecanismos de confrol, seguimiento y cobranza, asi como
una limitada capacidad institucional para prevenir la evasion.
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4. Se constata la inexistencia de herramientas tecnoldgicas

especializadas que permitan la verificacion objetiva del peso, tipo
de carga, frecuencia de transito y demas variables relevantes para
la determinacion de la tasa, asi como la ausencia de
intferoperabilidad entre las dreas técnicas y financieras del GAD.
De igual manera, se determina que el Gobierno Autébnomo
Descenfralizado Municipal del cantén Aguarico no dispone
actualmente de la capacidad técnica ni econdmica suficiente
para implementar, operar y mantener de manera directa 1os
servicios de control del trdnsito fluvial, auxiio mecdnico para
embarcaciones y servicios de guia cultural y/o turistica, acorde con
las condiciones geograficas y operativas del rio Napo.

En atencidén a lo expuesto, y conforme a lo previsto en el articulo
283 del Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion y en los articulos 69 y 74 del Cdédigo Orgdnico
Administrativo, se  configura el supuesto juridico de
excepcionalidad que habilita la evaluacion de mecanismos de
delegacion o concesion a lainiciativa privada, sin que ello implique
la cesion de la titularidad de la competencia municipal.

En consecuencia, el presente informe técnico constituye un
instrumento habilitante para que la autoridad ejecutiva del
Gobierno Auténomo Descenfralizado Municipal del Cantdén
Aguarico, en el dmbito de sus atribuciones, evalUe |la pertinencia,
viabilidad y conveniencia institucional de optar por un modelo de
gestion delegada para la provision e implementacion de los
servicios publicos que presta la Municipalidad de conformidad a la
Ordenanza No. OM-003-2025, promulgada el 08 de octubre de
2025, esto es, el sistema de contfrol del frdnsito fluvial, auxilio
mecdnico para embarcaciones y servicios de guia cultural y/o
turistica.

6. RECOMENDACIONES. -

1.

2.

Conforme lo establecido en la Ordenanza No. OM-003-2025, en su
Disposicién  Transitoria Unica, el  Gobierno  Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Aguarico debe iniciar el
procedimiento para la provisidon e implementacion de los servicios
publicos correspondientes al sistema de control del transito fluvial,
auxilio mecdnico para embarcaciones y servicios de guia cultural
y/o turistica.

Solicitar un informe financiero para verificar si el Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantén Aguarico estd en
capacidad econdmica suficiente para implementar, operar vy
mantener de manera directa los servicios de control del transito
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fluvial, auxilio mecdnico para embarcaciones y servicios de guia
cultural y/o turistica, acorde con las condiciones geogrdficas y
operativas del rio Napo.

Debido al alto costo que implicaria para el GAD Municipal del
Canton Aguarico, implementar, operar y mantener de manera
directa los servicios de conftrol del transito fluvial, auxilio mecdnico
para embarcaciones y servicios de guia cultural y/o turistica y, en
caso de no contar con los recursos necesarios, y/o linea de crédito
que permita obtener dichos recursos, de construir un CRTV, se
recomienda que se evalle la pertinencia, viabilidad vy
conveniencia institucional de optar por un modelo de gestion
delegada para la provision e implementacion de los servicios
publicos indicados.
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